REGULAMIN

I. Podstawowe definicje

1 Strona pod domeng https://serwisrachunkowy.pl jest strong o charakterze informacyjnym i jest
prowadzona w celu prezentowania za posrednictwem sieci Internet oferty ustugowej serwis
rachunkowy.pl (dalej: serwisrachunkowy).

2. Administratorem i1 wlascicielem strony www.serwisrachunkowy.pl jest AgresTax Biuro
Rachunkowe sp. z 0.0. w Warszawie przy ul. Mazowieckiej 11 lok. 49, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad w Warszawie XII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego w Rejestrze Przedsigbiorcow pod
numerem KRS 0000713568, NIP 525-273-61-34, REGON 369265853, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 10 000,00 PLN

3. Uzyte w Regulaminie poj¢cia oznaczaja:

*  Serwis— system aplikacji internetowych udostepnionych na domenie
https://serwisrachunkowy.pl stuzacych Uzytkownikowi do korzystania z ustug.

* Regulamin — niniejszy Regulamin Serwisu okreslajacy zasady funkcjonowania Serwisu;

*  Uzytkownik — podmiot korzystajacy z funkcjonalno$ci Serwisu;

* Konto- oznacza indywidualne konto internetowe zalozone na  stronie
www.serwisrachunkowy.pl przez Uzytkownika,

* Umowa — umowa o $wiadczenie ustug finansowo-ksiegowych, kadrowo-ptacowych,
wirtualnego biura, etc., do ktorej niniejszy Regulamin stanowi zatacznik;

* Serwisrachunkowy- serwis §wiadczacy ustugi na rzecz Uzytkownika;

* Polityka prywatnosci — dostgpna na stronie internetowej agrestax.pl polityka przetwarzania
danych osobowych 0s6b korzystajacych z witryny;

* Cennik — zalacznik do Umowy, okreslajacy wykaz ushug $wiadczonych przez serwis
rachunkowy na rzecz Uzytkownika wraz z cenami jej $wiadczenia;

* Ustuga - usluga §wiadczona drogg elektroniczng polegajaca na udostepnieniu Uzytkownikowi
wszelkich funkcjonalnosci Serwisu i stanowi $wiadczenie ustug droga elektroniczng w
rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U.
2002 nr 144 poz. 1204 ze zm.), tj. wykonanie ustugi swiadczonej bez jednoczesnej obecnosci
stron (na odlegtos$¢), poprzez przekaz danych na indywidualne zadanie ustugobiorcy,
przesylanej i otrzymywanej za pomocg urzadzen do elektronicznego przetwarzania, wlacznie z
kompresja cyfrowa, i przechowywania danych, ktora jest w calo$ci nadawana, odbierana lub
transmitowana za pomocg sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia
16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. 2004 nr 171 poz. 1800 ze zm.).

II.  Postanowienia ogdlne

. Regulamin okresla zasady, rodzaje i zakres ushig $wiadczonych droga elektroniczng przez
serwisrachunkowy oraz warunki zawierania i rozwigzywania umow, a takze tryb postgpowania
reklamacyjnego.

. Kazdy Uzytkownik z chwilg podjecia czynno$ci zmierzajacych do korzystania z uslug
$wiadczonych przez serwisrachunkowy, zobowigzany jest do przestrzegania postanowien
niniejszego Regulaminu.

. Dane osobowe przekazane przez Uzytkownika sg przetwarzane, przechowywane i zabezpieczane
(chronione) przez serwisrachunkowy zgodnie z aktualnie, powszechnie obowigzujacymi (w tym
zakresie) na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przepisami prawa.

. Uzytkownik zobowiazany jest do takiego przekazywania formularzy, dokumentéw zroédtowych i
zlecen (W oparciu, o ktore swiadczone sg przez serwisrachunkowy ustugi), aby nie budzity one
watpliwosci co do ich zgodnosci ze stanem faktycznym oraz rzeczywistg wolg Uzytkownika.



5. Serwisrachunkowy nie wykona ushugi na podstawie formularzy, dokumentéw Zzroédtowych oraz
zlecen, ktore uniemozliwia¢ bgdg ustalenie ich jednoznaczne;j tresci.

6. Serwisrachunkowy pozostaje w gotowosci do $wiadczenia ustug (standardowych i dodatkowych)
po zawarciu przez Uzytkownika Umowy z serwisrachunkowy.

7. Serwisrachunkowy nie ponosi odpowiedzialnos$ci za nieterminowo regulowane przez Uzytkownika
zobowigzania publicznoprawne.

8. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy ustawy z
dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ushug droga elektroniczng ( Dz.U.2020.344 tj.) ustawy
z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. 1994 nr 121 poz. 591 z p6zn. zm.),
ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz. U. 2014 poz. 827 z pdzn. zm.),
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2019 r. poz. 1145 z pdézn. zm.)
oraz inne wtasciwe przepisy prawa polskiego.

III.  Obowiazki
Uzytkownik zobowigzuje si¢ do:
* Rejestracji konta:

1. Rejestracja Uzytkownika nastgpuje w drodze wypeklienia formularza rejestracyjnego,
udostgpnianego na stronie www.serwirachunkowy.pl. Wypehienie formularza rejestracyjnego oraz
kliknigcie przycisku ,,Zarejestruj si¢” jest rownoznaczne z akceptacjg przez Uzytkownika postanowien
niniejszego Regulaminu.

2. Do wystania formularza rejestracyjnego i zakonczenia rejestracji Uzytkownika w Serwisie
niezbg¢dna jest akceptacja niniejszego Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci.

3. Po zakonczeniu rejestracji Uzytkownika w systemie, kazdorazowe logowaniu si¢ Uzytkownika do
Serwisu wymaga uzycia prawidtowego loginu oraz hasta.

* wskazania aktualnych danych identyfikacyjnych, adresowych i kontaktowych, zgodnych ze
stanem faktycznym, a takze do bezzwlocznego ich aktualizowania,

* terminowego przekazywania kompletnych dokumentéw w ustalonej formie za posrednictwem
platformy Saldeo, innych dedykowanych platform lub urzadzen stuzacych do porozumiewania
si¢ na odleglosc,

* badania merytorycznej prawidtowosci przekazywanych dokumentow,

* sktadania wszystkich innych wymaganych deklaracji niz te, ktore zostaly okreslone w
Umowie, do ktorych sktadania Uzytkownik jest zobowigzany przepisami prawa,

* bezzwlocznego przekazywania wszelkich informacji mogacych mie¢ wplyw na zakres
swiadczonych ustug w sposdb wyczerpujacy, rzetelny i zgodny z prawda,

* bezzwlocznego informowania o wszelkich zdarzeniach mogacych mie¢ wplyw na
prawidtowos¢ prowadzenia ksiggowos$ci oraz pozostalych ewidencji, ustalania zaliczek
na podatek dochodowy i podatek VAT nalezny z tytulu prowadzenia przez niego dziatalnosci
gospodarczej, a takze na roczne zeznanie podatkowe,

* bezzwlocznego informowania o wszelkich poczynaniach Urzedu Skarbowego,
Izby Skarbowej, Urzedu Kontroli Skarbowej zwigzanych z kontrola dziatalnosci Uzytkownika
objetej ustugami §wiadczonymi przez serwisrachunkowy,

* zapewnienia autentycznosci pochodzenia, integralno$ci treSci i czytelnosci przesylanych
do zaksiegowania faktur, w szczegdlnosci poprzez stosowanie kontroli ustalajacej wiarygodna
sciezke audytu miedzy fakturg a dostawag towardow Iub $wiadczeniem ustug (kontroli
biznesowej), czyli wdrozonego wewngtrznie procesu zapewniajacego mozliwosé
przesledzenia zaleznosci udokumentowanych zapisami ksiegowymi pomiedzy zdarzeniem
(dostawa towarow
lub §wiadczeniem ustug) oraz potwierdzajacg je faktura,

* ponoszenia w catosci kosztow optat skarbowych od ztozonych pelnomocnictw, w zwiazku
ze $§wiadczeniem ustug finansowo-ksiegowych i/lub kadrowo-ptacowych oraz innych optat
skarbowych, administracyjnych, publicznoprawnych i sadowych,



* wypelniania innych obowigzkow przewidzianych w przepisach prawa i umowie.

Serwisrachunkowy zobowigzuje si¢ do:

* rzetelnego wypetniania obowigzkow wynikajacych z Umowy,

* Dbadania otrzymanych od Uzytkownika dokumentéw pod wzglegdem formalnym i
rachunkowym,

* informowania Uzytkownika o zauwazonych brakach lub wadach w przestanych dokumentach
bezzwlocznie po stwierdzeniu uchybien,

* W zwiazku ze $wiadczonymi na rzecz Uzytkownika ustugami serwisrachunkowy nie
ponosi odpowiedzialno$ci z tytutu:

a) trwalej albo czasowej niemozliwos$ci $wiadczenia ustug oraz z tytutu
nienalezytego $wiadczenia ustug z przyczyn niezaleznych od
serwisurachunkowego, w tym na skutek wystapienia sily wyzszej,

b) trwalej albo czasowej niemozliwos$ci §wiadczenia ustug oraz z tytutu
nienalezytego swiadczenia ustug z przyczyn lezacych po stronie 0sob trzecich,
za pomocg ktorych ustugi sg §wiadczone,

c) skutkoéw nieprawidtowego wykorzystania §wiadczonych ustug, w
szczegbdlnosci w sposob sprzeczny z Regulaminem, Umowa, naturg stosunku
oraz zasadami wspotzycia spotecznego.

d) skutkéw udostepnienia przez Uzytkownika jakichkolwiek tresci osobom
trzecim przy wykorzystaniu ustug,

e) skutkdw wykorzystania informacji autoryzujacych dostep do ustug przez
osoby trzecie, jezeli osoby te weszly w posiadanie tych informacji na skutek
ich ujawnienia przez Uzytkownika albo na skutek niedostatecznego
zabezpieczenia informacji przez Uzytkownika przed dostepem takich osob,

f) przerw w dostgpnosci do Serwisu powstatych wskutek przerwy techniczne;j,
wynikajacej z rozwoju lub naprawy Serwisu.

g) strat danych spowodowanych usuni¢ciem konta przez Uzytkownika.

IV.  Zawarcie umowy

Zawarcie Umowy nastepuje z chwilg lacznego spelnienia nastgpujacych warunkow:
a. zarejestrowania si¢ Uzytkownikana stronie www.serwisrachunkowy.pl,

b. akceptacji Regulaminu wraz z zatacznikami,

c. dokonania ptatnosci.

V.  Wynagrodzenie

1. Wynagrodzenie za wykonane ustugi rozliczane jest wedlug cennika oraz ceny wskazanej w
umowie.

2. Zaptata za uslugi $wiadczone przez serwisrachunkowy odbywa si¢ na podstawie wystawiangj
faktury VAT.

3. Podstawa zaptaty za ustugi $wiadczone przez serwisrachunkowy jest zawarta umowa, wigc
Uzytkownik jest zobowigzany uregulowac ptatnos$¢ rowniez w przypadku, gdy nie otrzyma informacji
o wystawionej fakturze.

4. Ksiggowanie nalezno$ci za $wiadczone ustugi nastgpuje wedlug kolejnosci od najdalej
wymagalnego roszczenia.

VI. Informacje dodatkowe



1.Serwisrachunkowy moze zaprzesta¢ $wiadczenia ustug, w tym zablokowaé dostgp do konta w
przypadku, gdy Uzytkownik:
- narusza postanowienia Regulaminu,
- podejmuje dziatania, ktore zagrazajg bezpieczenstwu Serwisu,
- podejmuje probe nieuprawnionego dostepu do Serwisu,
- dokonuje za posrednictwem Serwisu czynno$ci niezgodnych z prawem lub jesli zachodzi takie
podejrzenie,
- dziata na szkode¢ Serwisu,
- podatl podczas rejestracji nieprawdziwe dane.
2. Uzytkownik moze ztozy¢ pisemng reklamacje na ustugi $wiadczone przez serwisrachunkowy nie
po6zniej niz w terminie jednego miesigca od wykonania ustugi, ktéra podlega reklamacji. Reklamacje
sa rozpatrywane bez nieuzasadnionej zwtoki, nie poOzniej niz w terminie jednego miesigca
kalendarzowego od dnia ztozenia reklamacji. Uzytkownik otrzymuje informacj¢ zwrotng odnos$nie
sposobu rozpatrzenia reklamacji.
3.Nieterminowe regulowanie przez Uzytkownika wynagrodzenia na ustugi $wiadczone przez
serwisrachunkowy spowoduje zawieszenie S$wiadczenia ustug na rzecz Uzytkownika, a w
konsekwencji rozwigzanie umowy i dalsze dzialania zmierzajace do odzyskania naleznego
zobowigzania.
4. Kontakt z serwisrachunkowy moze odbywac si¢

- telefonicznie

- poprzez formularz kontaktowy (http://serwisrachunkowy.pl/kontakt),

- e-mailowo

VII. Postanowienia koncowe

1. Akceptujac Regulamin Uzytkownik o$wiadcza, iz zapoznat si¢ w catosci z wszystkimi
jego postanowieniami i nie zglasza zadnych zastrzezen w zwigzku z ich trescig i formg 1
godzi si¢ przestrzegac calosci zapisOw Regulaminu.

2. Regulamin jest udost¢pniony Uzytkownikom nieodptatnie za posrednictwem strony w
formie, ktoéra umozliwia jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

3. Kazdy Uzytkownik serwisu rachunkowego zobowigzany jest do przestrzegania
postanowien Regulaminu od chwili rozpoczegcia korzystania z ustug.

4. W przypadku zmiany Regulaminu aktualna jego wersja zostanie umieszczona na stronie
www.serwisrachunkowy.pl wraz z jednoczesnym poinformowaniem Uzytkownikow o
fakcie udostgpnienia nowej wersji Regulaminu drogg elektroniczng - za posrednictwem
wiadomosci systemowych dostepnych na koncie Uzytkownika.

5. Serwisrachunkowy zastrzega sobie prawo zmian Regulaminu jak i1 zatgcznikéw do
Regulaminu z waznych przyczyn, w szczegdlnosci w przypadku zmiany przepisOw prawa,
wprowadzenia nowych funkcjonalnosci lub rozpoczgcia $wiadczenia nowych ushug,
zmiany warunkow technicznych $§wiadczenia ustug, zmiany warunkéw $wiadczonych
przez osoby trzecie ustug na rzecz Uzytkownika niezb¢dnych do $wiadczenia ustug, zmian
organizacyjnych lub przeksztatcen prawnych z tym zastrzezeniem, ze zmiana wylacznie w
zakresie formy prawnej serwisurachunkowego nie stanowi zmiany umowy. Zmiany te
obowigzuja od chwili udostepnienia nowej wersji Regulaminu na stronie
www.serwisrachunkowy.pl.

6. Wszelkie pytania, opinie i wnioski dotyczace funkcjonowania serwisurachunkowego oraz
oswiadczenia Uzytkownik moze kierowa¢ na wskazany ponizej adres poczty
elektroniczne;j:


http://www.serwisrachunkowy.pl/

